
Ny bedreVANN portal
Systemdesign og 
brukerreisen for 

rapportering

Oppstartmøte 
bedreVANN 

rapporter i 2025 

for kommuner 29/1-2025



Agenda 29/1, kl. 09 -13

• Kl. 09.00-09.15: Hva er bedreVANN og hvem deltar

• Kl. 09.15-10.00: Nye bedreVANN 

• Kl. 09.45-10.00: Gjennomføring av årets bedreVANN  - Oversikt

• Kl.10.00-10.10:  Pause

• Kl. 10.10-11.30: Kontroll/oppdatering av infrastruktur og statiske data

• Kl. 11.30-12.00: Lunch

• Kl. 12.00-12.30: Rapportering av resultater fra 2024

• Kl. 12.30-12.45: Kvalitetssikring av resultatene og utarbeiding av rapporter

• Kl. 12.45-13.00: Påmelding, deltakermøter m.m.



Ny bedreVANN portal
Systemdesign og 
brukerreisen for 

rapportering

Utvikling av ny 
bedreVANN

Gå til egen presentasjon



Gjennomføring av årets bedreVANN - Oversikt
Kommunene Selskapene

Framdriftsplan og viktige frister bedreVANN 2025 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26

1 Teams oppstartmøte kommuner - informasjon om system og rapportering29.1

                     P
å

s
k
e

2 Frist for påmelding til årets rapportering og valg av nivå 1.2

3 Informasjonsmøte interkommunale selskap 13.2

4 Frist rapporting til KOSTRA og MATS 15.2

5 Kontroll av anleggsinfrastruktur og oppdatering statiske data

6 Frist for rapportering av renseanleggsdata til Miljødirektoratet 1.3

7 Import av data fra KOSTRA, MATS og Miljød. til bedreVANN

8 Informasjonsmøte rapportering av resultatdata selskapene 17.3

9 IKS - selskapene rapporterer sine data til bedreVANN inkl.klimaregnskap 17.3 - 31.3

10 Informasjonsmøte rapportering av resultatdata 24.3

11 Rapporteringsperiode bedreVANN for kommunene, inkl.klimaregnskap 24.3 - 7.4

12 Kvalitetssikre data i dialog med selskap og kommunene

13 Skrive/lage tabeller og figurer for sammenligning og historisk utvikling, sende ut før deltakermøtene

14 Deltakermøte interk.selskap og store komm. RA/Vannverk (Teams) 20.5

15 Deltakermøte for kommunene , fysisk og digitalt møte 27.5

16 Frist for de interkommunale selskapne å rette opp data 3.6

17 Frist for kommunene å rette opp data 10.6

18 Ferdigstille interne PP-rapporter IK-selskap og komm.nivå 2 4.7

19 Figurer og manus til bedreVANN rapporten 1.10

April Mai Aug-OktJuni

17.2-24.2

1.3 -20.3

Nr Hovedaktiviteter
Januar Februar Mars



Kontroll med statiske data for virksomhet og anlegg

Alle som skal logge 
inn i kommunens 
bedreVANN portal 
må være registrert



Brukere som må opprettes i kommunens bedreVANN-register

• Hovedkontakt: Opprettes av Norsk Vann
• Kontraktsansvarlig 
• Administrerer andre brukere; må minimum definere hvem som skal være Tjenesteansvarlig for 

hhv. vann og avløp

• Tjenesteansvarlig (ny rolle): 
• For hhv. vann og avløpstjenesten (kan være samme person)
• Har ansvar for kontroll av infrastruktur og oppdatering av alle statiske data
• Oppretter brukere som skal delta i rapporteringen og fordeler ansvaret for  resultatrapporteringen

• Rapporteringsansvarlig:
• Ansvar for å rapporter resultatdata for tildelte skjemas
• Personer som har tilgang til rapportgenerator, deltar ikke i rapporteringen

• Andre personer med tilgang til portalen:
• Kan se på data i alle skjemaer, men ikke endre/registrere
• Skrive ut rapporter



1. Kontroll av infrastruktur og ev. oppdatering av statiske data
Logge oss inn på demodeltaker

Utføres av: «Tjenesteansvarlig» for hhv. vann og avløp hos anleggseier: 

Tidspunkt:  17/2 - 24/2 . (Dere som har mange anlegg kan be om litt mer tid) 

1. Virksomhetsregister med anleggsinfrastruktur og administrativ informasjon

2. Renseanlegg 

3. Slambehandlingsanlegg

4. Tilknytning i rensedistriktene for hvert renseanlegg kommunen leverer avløpsvannet til

5. Den kommunale avløpstjenesten/Infrastruktur avløpstransport/Strategiske planer

6. Vannbehandlingsanlegg og alternativ forsyning

7. Vannforsyningssystem

8. Den kommunale vannforsyningstjenesten/Strategiske planer

Logge oss inn på demodeltaker



2. Rapporteringsskjema avløp resultatdata
Utføres av: Rapporteringsansvarlig for hvert skjema (som må tildeles av Tjenesteansvarlig for hhv. vann og avløp)
Teamsmøte 24/3: Rapporteringen gjennomgås i detalj
Tidspunkt:  24/3 – 7/4

Renseanlegg Slambehandlingsanlegg Rensedistrikt Avløpstjenesten

4.1.0 Statiske data (frist 24/2) 4.2.0 Statiske data (frist24 /2) 4.3.0 Statiske data (frist 24/2) 4.4.0 Statiske data (frist 24/2)

4.1.1 Renseresultater 4.2.1 Slamproduksjon 4.3.1 Leveranser til rense-
anlegget

4.4.1 Avløpsrensing (summering 
fra RA)

4.1.2 Tilførsler avløpsvann 4.2.2 Biogassproduksjon 4.4.2 Drift og fornyelse av 
kommunalt avløpsnett

4.1.3 Slamproduksjon 4.2.3 Energi- og klimaregnskap 
(Nivå 2)

4.4.3 Energi- og klima-regnskap 
avløpsrensing (Nivå 2)

4.1.4 Energi- og klima-
regnskap (Nivå 2)

4.2.4 Kostnader (Nivå 3) 4.4.4 Energi- og klima-regnskap 
avløpstransport (Nivå 2)

4.1.5 Kostnader (Nivå 3) 4.4.5 Fakturert kommunens 
abonnenter

4.4.6 Selvkost avløp

4.4.7 Investeringer (Nivå 2)



3. Rapporteringsskjema vann resultatdata
Utføres av: Rapporteringsansvarlig for hvert skjema (som må tildeles av Tjenesteansvarlig for hhv. vann og avløp)
Teamsmøte 24/3: Rapporteringen gjennomgås i detalj
Tidspunkt:  24/3 – 7/4

Vannbehandlingsanlegg (VBA) Vannforsyningssystem (KVFS) Vannforsyning

3.1.0 Statiske data (frist 24/2) 3.3.0 Statiske data (frist 24/2) 3.4.0 Statiske data (frist 24/2)

3.1.1 Vannproduksjon og vannleveranser 3.3.1 Vannleveranser, drift og fornyelse 
distribusjonsnettet

3.4.1 Vannproduksjon kommunens 
resultater (summering)

3.1.2 Vannkvalitet (Nivå 3) 3.3.2 Vannkvalitet til abonnentene 3.4.2 Vannleveranser, vannlekkasjer, drift 
og fornyelse distribusjonsnettet

3.1.3 Energi- og klimaregnskap (Nivå 2) 3.4.3 Energi- og klimaregnskap 
vannproduksjon (Nivå 2)

3.1.4 Kostnader (Nivå 3) 3.4.4 Energi- og klimaregnskap 
vanndistribusjon (Nivå 2)

3.4.5 Selvkost vannforsyning

3.4.6 Investeringer (Nivå 2)



Ny bedreVANN portal
Systemdesign og 
brukerreisen for 

rapportering

Se egen 
presentasjon om 

rapporter fra 
bedreVANN



Ny bedreVANN portal
Systemdesign og 
brukerreisen for 

rapportering

Gå til hjemmesiden 

www.bedrevann.no

1. Innlogging til den nye portalen

2. Opptak og presentasjoner fra møter

3. Brukerveiledninger rapportering

4. bedreVANN rapportene fra i år og 
tidligere år

5. Innlogging til gamle bedreVANN for 
å ta ut historiske data fra 2023 og 
tidligere

http://www.bedrevann.no/


Påminnelse viktige frister
Kommunene Selskapene

Framdriftsplan og viktige frister bedreVANN 2025 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26

1 Teams oppstartmøte kommuner - informasjon om system og rapportering29.1

                     P
å

s
k
e

2 Frist for påmelding til årets rapportering og valg av nivå 1.2

3 Informasjonsmøte interkommunale selskap 13.2

4 Frist rapporting til KOSTRA og MATS 15.2

5 Kontroll av anleggsinfrastruktur og oppdatering statiske data

6 Frist for rapportering av renseanleggsdata til Miljødirektoratet 1.3

7 Import av data fra KOSTRA, MATS og Miljød. til bedreVANN

8 Informasjonsmøte rapportering av resultatdata selskapene 17.3

9 IKS - selskapene rapporterer sine data til bedreVANN inkl.klimaregnskap 17.3 - 31.3

10 Informasjonsmøte rapportering av resultatdata 24.3

11 Rapporteringsperiode bedreVANN for kommunene, inkl.klimaregnskap 24.3 - 7.4

12 Kvalitetssikre data i dialog med selskap og kommunene

13 Skrive/lage tabeller og figurer for sammenligning og historisk utvikling, sende ut før deltakermøtene

14 Deltakermøte interk.selskap og store komm. RA/Vannverk (Teams) 20.5

15 Deltakermøte for kommunene , fysisk og digitalt møte 27.5

16 Frist for de interkommunale selskapne å rette opp data 3.6

17 Frist for kommunene å rette opp data 10.6

18 Ferdigstille interne PP-rapporter IK-selskap og komm.nivå 2 4.7

19 Figurer og manus til bedreVANN rapporten 1.10

April Mai Aug-OktJuni

17.2-24.2

1.3 -20.3

Nr Hovedaktiviteter
Januar Februar Mars
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